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NOTA TECNICA SOBRE OS IMPACTOS DA LEI N2 13.431/2017 NA ATUACAO
DAS PSICOLOGAS E DOS PSICOLOGOS

1. BREVE HISTORICO

Em abril de 2017 foi promulgada a Lei 13.431 que “Estabelece o sistema de garantia de direitos da crianca e do
adolescente vitima ou testemunha de violéncia e altera a Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crian¢a
e do Adolescente).

Prevista para entrar em vigor um ano apds sua publicacdo, a lei, que foi aprovada sem que se realizasse ampla
discussdo sobre o tema com os profissionais ou com a sociedade civil, repercute tanto no Sistema de Garantia de
Direitos das criangas e dos adolescentes quanto na psicologia, no tocante a escuta especializada e o depoimento
especial.

Com vistas a esclarecer os principais pontos da lei e informar a categoria sobre os possiveis impactos na atuagdo
profissional, o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Psicologia, durante a Assembleia de Politicas da
Administra¢do e das Financas — APAF — realizada em dezembro de 2017, aprovaram esta nota técnica.

2. CONSIDERACOES GERAIS EM RELAGAO A LE|

Apds a andlise da Lei n2 13.431/2017, destacam-se pontos importantes em termos de avangos, omissoes,
equivocos e contradi¢cdes, bem como apontam-se necessidades de regulamentacao de direitos.

2.1. Auséncia de debates publicos durante a tramitacdo do projeto (PL N° 3.792/2015) que deu origem a Lei N°
13.431/2017. Dada a complexidade da matéria e da amplitude das a¢Bes propostas, vez que afetam as politicas de
salde, assisténcia social, seguranca publica, dentre outras, é de se estranhar que ndo tenha sido realizada
nenhuma audiéncia publica para discutir o projeto de lei e agregar contribuicdes do movimento social, de
pesquisadores, ou mesmo do CONANDA.

2.2. Identidade do Sistema de Garantia de Direitos da Crian¢a e do Adolescente Vitima ou Testemunha de
Violéncia. Qual é a relacdo entre esse sistema e o Sistema de Garantia de Direitos de Criancas e Adolescentes
existente? O texto da lei ndo responde a essa questdo. No texto da Lei n? 13.431/2017, verifica-se que ndo ha
mencdo a Resolu¢gdo CONANDA n2 113/2006, que dispde sobre os pardmetros para institucionalizagdo e
fortalecimento do sistema de garantia de direitos da crianga e do adolescente. Dessa forma, ndo explicita a relagdo
do proposto na nova lei com o SGD, com a rede de protecdo e as politicas publicas ja implementadas em cada
territério.

2.3. A Lei promete criar mecanismos para prevenir e coibir a violéncia, no entanto nao propée nenhuma
estratégia de prevengao. Apesar de falar de um sistema de garantia de direitos, as a¢des propostas resumem-se a
duas: a escuta especializada (acolhimento) e o depoimento especial (producdo de prova). Sendo que a escuta
especializada é referida em somente quatro itens (dois artigos, um inciso e um paragrafo) da Lei, o Depoimento é



citado em dezenove itens (seis artigos, oito pardgrafos e trés incisos). Ou seja, a preocupag¢do com a producdo de
prova é destacada. Ja o acolhimento ndo é priorizado. Dessa analise desdobram-se duas preocupagdes: Primeiro,
toda crianca/adolescente tem o direito de n3o ser vitima e para isso sdo necessarias acdes de prevencdo, que em
nenhum momento sao referidas na Lei ou nos documentos divulgados até o momento; Segundo, quando vitima de
violéncia, criancas/adolescentes devem ter direito ao acolhimento. Portanto, a punicdo e a responsabilizacdo ndo
devem se contrapor a protegdo e promocao do desenvolvimento integral.

2.4. Risco da disseminag¢ao da pratica do depoimento especial para além dos casos de violéncia sexual. A inclusido
no art. 42 de atos de alienacdo parental como forma de violéncia, para os efeitos dessa lei, estende a pratica do
depoimento especial aos processos que tramitam na vara de familia, ou seja, ao contexto do direito civil. Da
mesma forma, a inclusdao do bullying estende o depoimento especial as varas da infancia e juventude. Temos
assistido, desde a aprovacdo da Lei da Alienagdo Parental e agora da nova Lei da Adogdo que aguarda sangdo
presidencial, a insercdo do depoimento especial como recurso rdpido e superficial para a solucdo de casos de
disputa de guarda, de tomada de decisdo sobre adocdo e alienacdo parental, ao invés da elaboragcdo de estudo
psicossocial.

2.5. A nova Lei desconsiderou o Marco legal ja existente. A lei se refere a violéncia, mas ndo considera nem
dialoga com outras regulamentagdes ja existentes nas politicas de salde, assisténcia social, direitos humanos, nem
com os planos nacionais. A auséncia de referéncias e articulacbes com outros marcos legais que tratam da
violéncia, tais como a Lei 13.010/2014 (Lei do Menino Bernardo), SINASE, Plano Nacional de Enfrentamento ao
Trabalho Infantil, Plano Nacional de Enfrentamento a Violéncia e Exploracdo Sexual de Criangas e Adolescentes,
entre outros, pode significar entraves a sua implantacao.

2.6. A lei silencia em relac¢do a alguns tipos de violéncia. A lei, apesar de propor um sistema que atende criangas e
adolescentes vitimas de todas as formas de violéncia, ndo faz referéncia ao abandono, a negligéncia, ao trabalho
infantil, ao castigo fisico e humilhante, a tortura, priorizando a violéncia sexual. Ndao sdo propostos na lei
mecanismos de enfrentamento a exploragdo sexual comercial e demais formas de violéncia sexual muito presentes
na realidade brasileira. Dentre as violéncias sexuais, sdo priorizados os casos de abuso sexual. Essa priorizacdo de
um tipo de violéncia pode produzir um alcance maior da responsabilizagcdo penal dos protagonistas de violéncia em
uma classe social, e pode fazer com que os responsaveis pelas redes de exploracdo sexual, geralmente de outra
classe social, na pratica, ndo sejam atingidos por essa lei, como demonstram os relatdrios das CPIs de exploragdo
sexual.

2.7. Os direitos e garantias fundamentais da crianga e do adolescente. A Lei estabelece quinze direitos e garantias
fundamentais importantes, no entanto, ndo estabelece mecanismos para o seu cumprimento, e, em alguns casos,
propde estratégias que contradizem esses direitos. A titulo de ilustracdo, citamos duas contradi¢cdes. A primeira
refere-se ao direito a “ter a intimidade e as condi¢Ges pessoais protegidas quando vitima ou testemunha de
violéncia”. Como garantir esse direito quando o suposto agressor e seu advogado tem acesso aos videos com os
depoimentos da crianga/adolescente? A segunda é que a Lei entra em contradigdo com o previsto no ECA (Art. 100,
incisos 11 e 12), com a CDC e com a Resolucdo 169 do CONANDA, que preveem a possibilidade da crianca e
adolescente escolher manifestar-se ou expressar seus pontos de vista, ndo se tratando, portanto, de uma
obrigacdo. Deve-se garantir que estes recebam todas as informacBes necessarias a tomada de decisdo que
atendam seus interesses. Questiona-se, se no caso da crianga ndo querer se manifestar, se a sua manifestacdo serd
respeitada?

2.8. As politicas de atendimento propostas na Lei. A Lei propGe, no artigo 16, pardgrafo Unico, a criacdo de
programas, servicos ou equipamentos publicos que poderdo contar com delegacias especializadas, servicos de
saude, pericia médico-legal, servicos socioassistenciais, Varas Especializadas, Ministério Publico e Defensoria
Publica, entre outros possiveis de integracdo que deverdo estabelecer parcerias em caso de indisponibilidade de
servicos de atendimento. Ndo sdo propostos mecanismos de articulagGes entres esses programas, servicos ou
equipamentos publicos, nem sdo consideradas as especificadas das politicas ja existentes, fatos que podem gerar
duvidas na implementacdo desse sistema de garantia de direitos de criangas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia. A implementacdo do proposto no artigo supracitado, segundo a interpretacdo das
cartilhas da Childhood (Atendimento integrado a crian¢as vitimas ou testemunhas de violéncia no planejamento
plurianual dos municipios e estados brasileiros 2018-2021 e Centros de Atendimento Integrado a crian¢as e



adolescentes vitimas de violéncia: Boas prdticas e Recomendagbes para uma Politica Publica de Estado), deveria
sempre ocorrer na modalidade de Centros Integrados de Atendimento, aos moldes dos existentes em outros
paises, que ndo contemplam a légica de atendimento em rede que vem sendo construidos no Brasil desde a CF de
1988. Tal compreensdo pode colocar em risco o funcionamento das redes de protecdo locais ja existentes,
fragilizando os fluxos ja construidos, bem como alterar a forma de financiamento das politicas publicas ja
implementadas. Mais uma vez esta claro que a lei ndo nomeia os equipamentos e que ndo houve apropria¢do
anterior dos agentes para esta mudanca, nem discussdo no ambito dos Conselhos de Defesa de Direitos de
Criangas e Adolescentes.

3. DEFINIGAO DE REDE DE PROTEGCAO

Considera-se importante a definicdo na Lei de que a escuta especializada ocorre na rede de protecdo[l]. A rede de
protecdo, é o conjunto articulado de agdes, servicos e programas de atendimento, executados por drgdos e
entidades que integram o sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente, destinados a protecdo
integral. Esse sistema esta organizado em trés eixos interdependentes — promoc¢do, defesa e controle social — que
devem garantir os direitos fundamentais de criangas e adolescentes, contemplando a atua¢do de sub-sistemas de
promocdo de direitos (politicas publicas), de protecdo de direitos (acesso a justica) e de controle social da
efetivacdo das a¢Bes de promocdo e defesa. Importante destacar que a rede de protecdo refere-se especialmente
aos dois primeiros eixos. Apesar de nao haver um desenho Unico ou um fluxograma padrao de funcionamento das

instituicbes, € possivel apontar alguns servicos ou programas que compdem a rede de protecdo (Resolucdo
CONANDA N° 113/2006).

Integram a rede de protegdo todas as politicas publicas de promocdo de direitos humanos, tais como: os servigos e
politicas de assisténcia social de prote¢do social basica e especial, servigos e politicas de salde, servigos e politicas
de educagdo, sistema de atendimento socioeducativo, politicas de protecdo de direitos humanos. Também
integram a rede de protegao as instituicdes que devem garantir o acesso a justica: Poder Judicidrio, Ministério
Publico, Defensoria Publica, seguranca publica, Conselhos Tutelares, Ouvidorias, entidades sociais de defesa de
direitos.

A psicéloga e o psicdloga atuam em todos os pontos da rede de protecdo e em cada um deles poderd realizar a
escuta psicoldgica, respeitando a legislacdo profissional e marcos tedricos, técnicos, éticos e metodoldgicos da
psicologia como ciéncia e profissao.

A atuacdo da psicologia na rede de prote¢do deve estar fundamentada no principio da protecdo integral e na
afirmac3o das criangas e dos adolescentes como sujeitos de direitos, estando referenciada nos marcos conceituais
ético-politicos dos Direitos Humanos e no Cédigo de Etica Profissional da Psicéloga e do Psicélogo.

4. A ESCUTA ESPECIALIZADA

Segundo a Lei, escuta especializada é o procedimento de entrevista sobre situacdo de violéncia com crianca ou
adolescente perante drgdo da rede de protecdo, limitado o relato estritamente ao necessario para o cumprimento
de sua finalidade.

Cabe destacar que a lei ndo nomeia qual profissional realizara a escuta especializada. Considera-se de fundamental
importancia destacar que a escuta especializada realizada por psicélogas e psicélogos na rede de protecdo tem
como objetivo o acolhimento, permitir o relato livre, com perguntas estritamente necessdrias para que a protecao
e o cuidado sejam prestados. Desta forma, a escuta psicolégica ndo se configura como relato para a producdo de
provas, como de forma equivocada indicam algumas cartilhas. Ressalta-se que a Lei nao faz referéncia ao uso de
protocolo na escuta especializada. Ndo cabe também a imposicdo de um tipo de entrevista ou um modelo tedrico a
ser adotado pelo profissional, vez que este possui autonomia para escolher as técnicas e instrumentos que
utilizara.

Salienta-se que a psicdloga e o psicdlogo, na escuta de criancas e de adolescentes, deve atuar na perspectiva da
integralidade, considerando a possivel ocorréncia de violéncia como um fendmeno complexo, bem como as
determinacgdes histdricas, sociais, econdmicas e politicas que fazem parte do processo de subjetivacdo. Deve ainda
fundamentar sua intervencdao em referencial tedrico, técnico e metodolédgico reconhecidamente fundamentado na
ciéncia psicoldgica, na ética e na legislacdao profissional, de acordo com a especificidade de cada caso. Além disso,
deve considerar a complexidade das relagdes afetivas, familiares e sociais que permeiam o processo de
desenvolvimento infantojuvenil.



Além da legislagdo profissional, recomenda-se a observancia da Resolu¢do CONANDA n2 169/2014, que dispoe
sobre a prote¢do dos direitos de criangas e adolescentes em atendimento por érgdos e entidades do Sistema de
Garantia de Direitos. Também deve se atentar para as adequacles necessarias ao atendimento de criangas e
adolescentes com deficiéncia.

5. POSICIONAMENTO DO SISTEMA CONSELHOS EM RELACAO AO DEPOIMENTO ESPECIAL

O Sistema Conselhos de Psicologia, considerando:
5.1. O compromisso da psicologia com a promocado dos direitos humanos de criancas e adolescentes;

5.2. Que a crianga, de acordo com a convencao internacional dos direitos da crianga e adolescente, tem o direito
de ser ouvida e ndo a obrigacao de depor, devendo falar quando estiver preparada para tanto, ndo podendo ser
inquirida com o fito de se alcancar uma verdade processual;

5.3. Que o depoimento especial, em nome da protecdo, viola o direito de criancas e adolescentes que passam a ser
objeto de provas preponderantes no processo penal, desrespeitando sua situagdao peculiar de pessoa em
desenvolvimento e sua dignidade;

5.4. Que ndo é atribuicao da psicéloga e do psicélogo realizar o depoimento especial por ferir o sigilo e autonomia
profissional;

5.5. Que a psicologia, como ciéncia e profissdo, pode contribuir para a ndo revitimizacdo de criancas e
adolescentes, por meio de praticas e técnicas reconhecidamente fundamentadas na ciéncia psicolégica, na ética e
na legislacdo profissional;

5.6. Que existem diferencas conceituais e metodoldgicas entre inquiri¢cdo judicial e escuta psicoldgica;
5.7. Que essa pratica coloca a psicdloga e o psicdlogo como coletor de provas e reprodutor de perguntas;

5.8. Que a psicdloga e o psicdlogo necessitam sustentar sua relagdo com a crianga, buscando interlocu¢Ges com a
mesma de acordo com sua etapa de desenvolvimento, com vistas a uma intervengdo menos invasiva e mais
adequada a sua idade, no tempo apontado pela crianca e nao pelo juiz;

5.9. Que criangas e adolescentes (bem como alguns adultos) podem preferir se comunicar por desenhos a se
expressar verbalmente;

5.10. Que a préatica do depoimento especial ndo permite a psicdloga e ao psicdlogo deixar que a crianga, a partir do
suposto abuso sofrido, expresse-se, mostrando sua raiva, chorando, narrando suas fantasias e histdrias, ou seja,
gue demonstre suas frustracdes, medos e sentimentos controvertidos em relacdo a interpretacdo posterior de sua
fala;

5.11. Que a aceitacdo dessa pratica, em determinadas instituicdes, propicia o seu uso em outras dreas, como
saude, educacdo, assisténcia social, entre outras;

5.12. Que a Lei 13.431/2017 n3o obriga a participacdo da psicéloga e do psicélogo na tomada de depoimento
especial;

5.13. Que o Conselho Federal de Servico Social (CEFESS), em 2017, reafirmou seu posicionamento contrdrio ao
depoimento especial, concluindo que a Lei 13.431/2017 ndo obriga a participacdo de assistentes sociais nas
equipes responsaveis pela inquiricdo.

Recomenda que:

1. A psicologa e o psicdlogo ndo participem da inquiricao de criangas por meio do depoimento especial.

2. Em caso de solicitagdo do depoimento especial realizado por outros profissionais, a psicdloga e o psicdlogo
poderdo participar de entrevistas anteriores durante as quais deverd garantir, por meio dessa escuta, o
direito da crianca ficar em siléncio ou de falar, se essa for a sua vontade.

3. A psicéloga e o psicélogo, como parte integrante da equipe multidisciplinar do judiciario, de acordo com o
previsto no ECA, forneca subsidios por escrito, por meio de laudos, ou verbalmente em audiéncia nos casos
por eles avaliados.

4. A psicologa e o psicélogo desenvolvam trabalhos sempre orientados pela légica da protecao integral da
crianga e do adolescente, avaliando o caso e nao apenas o relato de menores de idade.

5. A psicéloga e o psicdlogo, em sua intervengdo, utilizem referencial tedrico, técnico e metodoldgico
reconhecidamente fundamentado na ciéncia psicoldgica, na ética e na legislacdo profissional, de acordo com



a especificidade de cada caso.

6. A psicdloga e o psicdlogo realizem sua intervengdao em espaco fisico apropriado que resguarde a privacidade
dos atendidos e possibilite a garantia do sigilo profissional.

7. A psicéloga e o psicdlogo considerem o Cédigo de Etica da categoria, entre outras resolucdes, levando
sempre em considera¢do a nao violagao dos Direitos Humanos.

Brasilia, 24 de janeiro de 2018.

[1] O ECA organiza suas a¢Oes por meio do Sistema de Garantia de Direitos (SGD), que prevé a a¢do de varios
6rgdos ou instituicdes de forma integrada. Para desenhar melhor a atua¢do destes érgdos ou instituicdes, o ECA os
dividiu em trés eixos: promoc¢ao, defesa e controle. O eixo da Promoc¢do ou Atendimento é caracterizado pelo
desenvolvimento da “politica de atendimento dos direitos da crianca e do adolescente” e subdivide-se em trés
tipos de programas, servicos e acoes publicas: | - Servigos e programas das politicas publicas, especialmente das
politicas sociais, afetos aos fins da politica de atendimento dos direitos humanos de criangas e adolescentes; Il -
Servicos e programas de execucao de medidas de protecdo de direitos humanos; e Ill - Servigcos e programas de
execucdo de medidas socioeducativas e assemelhadas. Portanto, integram esse eixo as politicas de saude,
assisténcia social, educacao, direitos humanos, SINASE, Servicos de acolhimento institucional. O eixo da Defesa se
refere a responsabilizacdo do Estado, da sociedade e da familia pelo ndo atendimento, atendimento irregular ou
violacdo dos direitos individuais ou coletivos das criancas e dos adolescentes. Ele assegura a exigibilidade dos
direitos (GARCIA, 1999). Tal eixo prevé a garantia do acesso a justica deste segmento, recursos as instancias
publicas e mecanismos de protecdo legal; garantia da impositividade e da exigibilidade de direitos. Desse modo,
6rgdos publicos judiciais; Ministério Publico, especialmente as promotorias de justica, as procuradorias gerais de
justica; defensorias publicas; Advocacia Geral da Unido e as procuradorias gerais dos estados; policias; conselhos
tutelares; ouvidorias e entidades de defesa de direitos humanos incumbidas de prestar protecao juridico-social sdo
os principais atores encarregados da defesa dos direitos humanos de criancas e adolescentes.

Documento assinado eletronicamente por Rogério Giannini, Conselheiro Presidente, em 25/01/2018, as 15:40,
conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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