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INTRODUGAO

Na contemporaneidade, o servigo educacional tem se constituido complexo devido as
frequentes e volateis transformagdes no contexto sécio-historico-cultural, inclusive na regiao
Amazonica. Nesse sentido, varios municipios pertencentes aos Estados do Amazonas e de
Roraima enfrentavam dificuldades quanto as questdes de infraestrutura, logistica,
tecnoldgica, metodoldgica, recursos humanos e recentemente de natureza psicossocial.
Essas demandas psicologicas afetam diretamente a melhoria e a qualidade do processo
ensino-aprendizagem realizados pelas escolas instaladas em areas: urbanas, rodoviarias,
vicinais, ribeirinhas, quilombolas, indigenas e tradicionais. Dessa forma, a situacéo exige a
intervencgdo de uma equipe multidisciplinar, que inclui a(o) profissional da psicologia.

A Psicologia Escolar e Educacional (PEE) é a especialidade psicologica que lida com
as questdes inerentes ao campo da educacéo. Ela a partir de um arcaboucgo teérico-pratico
interdisciplinar constituiu procedimentos, métodos, técnicas e instrumentos préprios, os quais
sdo utilizados em suas a¢des para atenuar ou sanar as demandas psicoeducativas, como:
inclusdo escolar, desmotivacéo, bullying, agressividade, racismo, preconceito, violéncia,
conflitos interpessoais e outros que envolvem os membros da comunidade escolar, e podem
suscitar baixos indices de aprovacgao, altas porcentagens de infrequéncia e evaséo escolar.
Portanto, o trabalho desenvolvido pela(o) psicéloga(o) no recinto educacional é imprescindivel
para o éxito nas praticas pedagogicas.

Nesse contexto educacional a(o) psicdloga(o) escolar e educacional pode contribuir no
manejo dos fendmenos psicossociais nas instituicbes/unidades de ensino. Para tanto, ele(a)
pode assessorar as secretarias educacionais na orientacéo de criagdo e implementacéao de
politicas publicas, programas e projetos educacionais, enquanto nas unidades de ensino pode
fomentar, apoiar, elaborar e/ou executar agdes psicoeducativas visando atender a gestéao
escolar, coordenacgéo pedagdgica, equipe técnico-administrativa, corpo docente/discente e os
pais/responsaveis dos estudantes (CFP, 2019). Dessa forma, a(o) profissional da area
psicolégica inserida no sistema de ensino centra sua atengcéo nos processos subjetivos e
afetivos que envolvem os membros da comunidade escolar.

Nessa perspectiva, o governo brasileiro sancionou a Lei Federal n.° 13.935, de 2019,
que assegurou a presenca permanente da(o) psicéloga(o) nas unidades de ensino na
educacao basica, em todo territério nacional, entretanto, a legislacdo enfrenta entraves em
sua regulamentacéao a niveis estaduais e municipais. Tal situacéo suscita a caréncia de vagas
e a auséncia de parametros para a contratagéo desses profissionais, muitas vezes, sendo
utilizado como critério o percentual da populagéo estudantil atendida por cada municipio ou

estado, a exemplo de Roraima, por meio da Lei Estadual n.° 940, de 2013, instituiu um(a)




profissional da area psicolégica para o quantitativo de 300 discentes. Dessa maneira, o poder

legislativo tentava garantir um trabalho psicoeducativo aos alunos.

O Conselho Regional de Psicologia da 20.2 regiao (CRP20), no intuito de disponibilizar
informacdes sobre o tema produziu este documento. Para isso, a Comissao de Psicologia na
Educacao (CPE), realizou um levantamento dos frequentes questionamentos de profissionais e
instituicdes da area sobre o fazer da PEE na regido, depois agrupou formando categorias. Em
seguida, a partir da adogéo de um referencial tedrico constituido por leis, normatiza¢des, notas
técnicas e livros da area da psicologia da educacgao, respondeu cada um deles. Portanto, a
elaboracgéo deste texto contempla as principais duvidas acerca do respaldo legal, métodos e
técnicas, tipos de contratagcao e a remuneragéo salarial das(os) psicologas(os) que atuam na

especialidade.
O documento possui uma linguagem simples e objetiva, bem como encontra-se dividido

em seis partes, sendo: a primeira, destina a introdugéo; a segunda, a definicdo de Psicologia
Escolar e Educacional no Brasil; a terceira, a Legislagdo sobre Psicologia Escolar e
Educacional; a quarta, a Atuacdo da(o) Psicéloga(o) Escolar e Educacional; a quinta, as
Questdes Trabalhistas e a ultima as Considerag¢des Finais. Contudo, cada tépico buscou
elucidar ou fomentar reflexdes nos profissionais da area psicolégica, nas instituicbes
contratantes e na sociedade civil quanto as praxis profissionais da(o) psicéloga(o) e as
condigdes e relacdes de trabalho essenciais para o desenvolvimento do fazer psicoeducativo da
mencionada categoria.

A iniciativa da construcdo do documento € oportuna e encorajadora no momento, em
que a categoria luta pela regulamentagéo da Lei Federal n.° 13.935/2019 pelos municipios do
Estado do Amazonas e de Roraima. Ele se constitui em um mecanismo de divulgagéo de
informagbes necessarias as(os) profissionais, no tocante aqueles que atuam em areas
longinquas, de dificil acesso geografico, com ou sem sinal de internet, que dificulta a
comunicacgao entre a(o) profissional e a autarquia. Além disso, ele aproxima o conselho regional
e o sensibiliza ao tomar ciéncia dos desafios e obstaculos enfrentados pelas(os) psicdlogas(os)

em suas atividades profissionais, principalmente no campo educacional. Portanto, a sua

producéo fortalece o posicionamento favoravel do CRP20 quanto a inser¢gao constante da(o)

psicologa(o) nas unidades de ensino.




1. ADefinigado de Psicologia Escolar e Educacional no Brasil

No Brasil, a psicologia iniciou suas atividades no campo educacional realizando praticas
interventivas com a populagéo estudantil, sendo executadas por profissionais formados na area
pedagodgica e de assisténcia social. Essa realidade foi paulatinamente reconfigurada com a
promulgacéo da Lein.°4.119, de 27 de agosto de 1962, e sua regulamentagéo pelo Decreto n.°
53.464, de 21 janeiro de 1964, que oficialmente reconheceu a profissao de psicologos e instituiu
a exigéncia de sua formacao especifica em nosso pais. Dessa forma, a legislacéo contribuiu
para a qualificagéo e a ampliagado da area de atuagao, como: clinica, organizacional, trabalho,
social e outras.

A partir deste cenario emergiram inumeras especialidades da ciéncia psicoldgica,
inclusive a Psicologia Escolar e Educacional (PEE), que gradativamente por meio dos
conhecimentos e saberes interdisciplinares foi produzindo seus proprios procedimentos,
elaborando métodos, criando técnicas e validando instrumentos para serem utilizados em suas
acgodes interventivas na dindmica escolar e no processo educacional. Contudo, historicamente, a
PEE carrega consigo duas perspectivas de compreensao de sua existéncia, considerando a

interface entre a teoria e a pratica. Nesse sentido, Antunes (2008, p. 460) a conceitua:

a psicologia educacional como um dos fundamentos cientificos da educacgéo
e da pratica pedagogica e a psicologia escolar como modalidade de atuagao
profissional que tem no processo de escolarizacdo seu campo de agcao, com
foco naescola e nas relagdes que ai se estabelecem.

Na segunda metade do século XX, os arcabougos teérico-praticos que constituem a
PEE foram utilizados para fundamentar o discurso meritocratico e praticas excludentes no

sistema educacional brasileiro. Essa realidade desencadeou uma série de questionamentos

dos profissionais da area: o que faz a(0) psicéloga(o) no ambito educacional? Quais séo os seus

objetivos profissionais? Os métodos e as técnicas utilizadas sdo adequados ao campo
interventivo? A sua formacéo inicial é suficiente para intervir na realidade educativa? Por
conseguinte, os pesquisadores e as entidades de classe buscaram responder essas perguntas
através darealizacao de estudos, debates e reflexdes.

Nessa perspectiva, o Conselho Federal de Psicologia (CFP), institui a Resolugédo n.° 23,
de 13 de outubro de 2022, que ratifica a psicologia escolar e educacional como uma
especialidade da ciéncia psicoldégica em nosso pais, emergindo da interface entre psicologia e
educacao. Com isso, definiu as prerrogativas quanto a sua formacéao, os objetivos da pratica,
orientagbes quanto a promoc¢ao do servigo e ressalvas éticas, que favoreceu para a seguranca
tanto da(o) psicologa(o) ao realizar o oficio quanto da sociedade civil ao receber as
intervencgdes deste(a) profissional. Desse modo, a categoria de psicélogas(os) pode atuar com

respaldo legal nas escolas desde a educacao basica até a educacao superior.




2. Alegislacao sobre Psicologia Escolar e Educacional

A PEE possui um longo percurso de constituicdo como especialidade da ciéncia
psicolégica e de contribuicdo na realizagcao de estudos cientificos e intervengbes envolvendo o
processo ensino-aprendizagem, principalmente na educacao basica. Por isso, faz-se
necessario conhecer a sua historicidade, tomando como referéncia as leis e as resolugdes que
legalizam seu fazer no territorio brasileiro, especialmente nos estados do Amazonas e Roraima.

2.1.No Ambito Federal

A promulgagéo da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (CRFB), em 05 de
outubro de 1988, marcou o inicio de um novo periodo na historia do nosso pais, uma vez que,
restituiu os direitos e os deveres dos cidadaos e a autonomia das instituicbes democraticas
restringidos pela ditadura militar. Nesse sentido, em seu art. 205.°, garantiu “a educagéo, direito
de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e incentivada com a colaboragéo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificagao para o trabalho”. Dessa forma, a carta magna instituiu a educagéo
como o caminho para o gozo da plena cidadania.

No final do século passado, bebés, criancas e jovens brasileiros, principalmente das
classes pobres, enfrentavam graves condigbes de vulnerabilidade social e morte. Ap6s uma
série de discussdes, o governo sancionou o Estatuto da Crianga e do Adolescentes (ECA), Lei
n.° 8.069, de 13 de julho de 1990, que atribuia aos agentes sociais responsabilidades
especificas e complementares, assim como, previa punigdes por suas eventuais omissées na
protecdo e no cuidado integral ao estrato infanto-juvenil da populagdo. Por conseguinte, a
escola se constituiu em um espaco privilegiado para a execugéo de agdes educacionais dentro
de um viés preventivo e profilatico.

O advento da atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacgéo Nacional (LDBEN), n.° 9.394,

de 20 de dezembro de 1996, que reconfigurou o sistema de ensino quanto a estrutura,

organizagao, modalidade e financiamento. Bem como, ratificou a promog¢éo e o acesso a uma

educacao de qualidade, laica, democratica, gratuita e publica, em que o processo de ensino-
aprendizagem fosse balizado em uma perspectiva integral e inclusiva, considerando o contexto
socio-histoérico-cultural das cinco regides brasileiras, possibilitou o trabalho educativo
interdisciplinar para atender as inumeras demandas contemporaneas (BRASIL, 1996). Dessa
maneira, a educacgao requer a atuagao de uma equipe multidisciplinar no recinto escolar.
Paulatinamente, o campo educacional se caracterizou por sua complexidade em seu
fazer pedagogico, que impds ao profissional da educagéo ser portador(a) de saberes variados e
expertise peculiar. Em consonéancia com essas exigéncias, o CFP por meio da Resolugao n.°

13, de 14 de setembro de 2007, criou a especialidade de Psicologia Escolar e




Educacional, sendo ratificada por outras (n.° 03/2016 e an.® 18/2019). Atualmente, em voga, a
n.° 23, de 13 de outubro de 2022, que disp0ds de critérios para o exercicio da(o) psicéloga(o), na
educacao, sendo: graduagdo em psicologia, inscricdo no conselho regional, curso de
especializacdo na area educacional e a vivéncia/experiéncia com as atividades
psicoeducativas. Contudo, a maioria da contratacao de profissionais da psicologia foi efetivada
por instituicbes de ensino de natureza privada.

As transformacgdes nos aspectos sociais, econémicos, culturais, tecnologicos e digitais
colaboraram para tornar o processo educativo desigual, seletivo e conflituoso, exigindo nao
apenas o conhecimento pedagdgico, mas também outros, como o psicologico. Esse conjunto
de fatores motivou a criagdo e aprovacgéo da Lei n.° 13.935, de 11 de dezembro de 2019, que
assegurou a insercéo de psicologas(os) e assistentes sociais nas unidades de ensino basico,
visando um trabalho multidisciplinar e preventivo inerente a promogéo do bem-estar fisico,
social e mental aos membros da comunidade escolar. Para assim, garantir a realizagéo de uma
educacado que respeite a pluralidade humana, a diversidade étnico-racial, de género,
socioecondmica e cultural.

A implementacao da Lei enfrenta varios desafios, como a retirada da remuneracao
salarial dos profissionais da equipe multidisciplinar dos recursos financeiros dos 70% do Fundo
de Manutengéo e Desenvolvimento da Educacgéo Basica e de Valorizagao dos Profissionais da
Educacao (FUNDEB). No entanto, as mobilizagées do CFP e demais entidades pressionaram
e conseguiram a aprovacao da Lei n.° 14.276, de 27 de dezembro de 2021, que permitiu aos
Estados, Distrito Federal e Municipios utilizar os 30% restante do fundo para custear a
contratacdo de psicologos e outros profissionais em suas redes de ensino. Contudo, ainda
identificamos varias resisténcias para regulamentar a legislagdo em sua plenitude,
especialmente pelos governos estaduais e municipais da regido norte.

Recentemente, o governo federal instituiu a Politica Nacional de Aten¢éo Psicossocial
nas Comunidades Escolares, Lei n.° 14.819, de 16 de janeiro de 2024. Em seu caput, ela
reforcou a necessidade da presenca e do trabalho desenvolvido pela(o) psicoéloga(o) escolar e

educacional no interior das unidades de ensino. Além disso, ela instituiu a integracdo e

articulagéo continua deste profissional com outros das areas de educagéo, saude e assisténcia

social, vislumbrando a promocéo e prevencdo do bem-estar mental aos membros das
comunidades escolares, dentro de uma abordagem multidisciplinar e intersetorial. Contudo, a
disponibilidade do servico de atencao psicossocial ndo substitui o fazer psicoeducativo
permanente da(o) profissional de psicologia nas escolas.

2.2. No Ambito do Estado do Amazonas e Roraima
Na tentativa de atender as inUmeras demandas educacionais, que ultrapassavam as questées

pedagdgicas e envolviam os fendmenos psicoldégicos nas comunidades escolares




situadas nas areas: urbana, quilombola, indigena, ribeirinha, povos das aguas, da floresta,
rodoviaria e outras no Estado do Amazonas. O CRP20 articulou com parlamentares, entidade
de classe profissional, instituicdes de ensino e organizacdes da sociedade civil a proposta para
a regulamentacdo da Emenda Constitucional n.° 104, aprovada no dia 13 de dezembro de
2018, a Constituigdo do Estado do Amazonas, que assegurava a atuag¢ao do psicélogas(os) no
processo educacional na rede publica de ensino. Apesar disso, a contratacao de psicologas(os)
escolares e educacionais permaneceu limitada pela Seduc/AM.

A Assembleia Legislativa do Estado de Roraima (ALE- RR) no intuito de regulamentar o
servigo psicolégico na educacéo basica, aprovou a Lein.° 940, de 18 de dezembro de 2013, que
instituia na rede publica estadual o programa de atendimento psicopedagogico aos estudantes
do ensino fundamental e médio, por meio de uma equipe interprofissional, com a finalidade de
auxiliar no processo ensino-aprendizagem: a dire¢do escolar, a coordenacao pedagdgica, os
professores e os pais dos discentes. Entretanto, mencionava também o atendimento
terapéutico, procedimento que nao faz parte das atividades profissionais da(o) psicéloga(o) no

recinto escolar. Destarte, o programa enfrenta dificuldades burocraticas para sua efetivagao

naquele ente federativo.
2.3. No Ambito Municipal

A maioria dos municipios do Estado do Amazonas e de Roraima manifestam entraves
na regulamentagao da Lei Federal n.° 13.935, de 2019, apesar de reconhecerem os beneficios
do trabalho desenvolvido por psicélogas(os) nas unidades de ensino. Os governos municipais
alegam a falta de recurso financeiro para custear o pagamento salarial destes profissionais,
desconsiderando os 30% do Fundeb que podem subsidiar tal remuneracgéo, desde que esteja
previsto no orgamento anual municipal. Contudo, o CRP20 por meio de sua Comissao de
Psicologia na Educagéo (CPE) acompanha a iniciativa de algumas cdmaras municipais acerca
da apresentacéo de propostas, como a de Boa Vista (RR).

Nesse sentido, a Camara Municipal de Manaus (CMM) recebeu via protocolo uma
minuta de Lei elaborada pelo CRP20 e o Conselho Regional de Servigo Social da 15.2 regido
(CRESS), a qual foi transformada em um Projeto de Lei n.° 170, em 2021, sua tramitacédo nas
comissBes ocorreu regularmente, entretanto, devido a pandemia provocada pelo virus Sar-
CoV-2 ficou um periodo paralisada. Ela voltou a pauta legislativa depois de intensas visitas e
didlogos entre as entidades e os vereadores, sendo aprovada no dia 17 de junho de 2023, Lei
n.° 3.101, de autoria do vereador Fransua Mattos, que assegura os servigos de psicologia e de
assisténcia social nas escolas da rede publica de ensino manauara. Destarte, a lei sancionada

estd em fase de regulamentagdo pelo poder executivo para assim ser implementada.




3. Atuacao da(o)Psicéloga(o) Escolar e Educacional

O trabalho desenvolvido pelo profissional da area psicoldgica nas escolas da educacgéo
basica é essencial para promover agdes voltadas ao bem-estar fisico, social, mental aos
membros das comunidades escolares (BRASIL, 2019). Nesse sentido, sua praxis profissional
deve considerar os pressupostos formativos, técnicos, operacionais e metodolégicos, diante
do contexto s6cio-historico-cultural amazénico do Estado do Amazonas e Roraima.

3.1 Principios Profissionais

As praticas da(o) psicologa(o) escolar e educacional devem pautar-se nos principios

fundamentais instituidos pelo Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo (CFP, 2005, p. 7),

principalmente no que diz respeito:

I. O psicologo baseara o seu trabalho no respeito e na promocéo da liberdade,
da dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano, apoiado nos
valores que embasam a Declarag&o Universal dos Direitos Humanos.

11.0 psicologo trabalhara visando promover a saude e a qualidade de vida das
pessoas e das coletividades e contribuira para a eliminagdo de quaisquer
formas de negligéncia, discriminagdo, exploragéo, violéncia, crueldade e
opressao.

III.O psicélogo atuara com responsabilidade social, analisando critica e
historicamente a realidade politica, econémica, social e cultural.

IV.O psicologo atuara com responsabilidade, por meio do continuo
aprimoramento profissional, contribuindo para o desenvolvimento da ciéncia
psicoldgica, aos servigos e aos padrdes éticos da profisséo.

V.O psicologo contribuira para promover a universalizacdo do acesso da
populacédo as informagbes, ao conhecimento da ciéncia psicolégica, aos
servigos e aos padroes éticos da profissao.

VI.O psicologo zelara para que o exercicio profissional seja efetuado com
dignidade, rejeitando situagbes em que a Psicologia esteja sendo aviltada.

3.2 Objetivos do Servigo

Apresenca da(o) psicéloga(o) escolar e educacional na educacao basica contribui para
a manutencédo do clima organizacional escolar, melhoria da relagao escola-comunidade e da
qualidade do processo ensino-aprendizagem. De acordo com o CFP (2022), a especialidade
disponibiliza conhecimentos e estratégias adequadas para a intervencédo considerando a
realidade escolar e estrutura do sistema educacional.

3.3 Atribuicbes Profissionais

AResolugdo n.®° 23 do CFP de 2022, descreve um conjunto de atribui¢cdes profissionais
da(o) psicoéloga(o) escolar e educacional que pode ser realizado no campo educativo. Tais
obrigacbes serdo esmiucadas de forma objetiva aos profissionais da area mencionada,
instituicdes contratantes e sociedade civil. Desse modo, busca sanar as interpretacoes
distorcidas e as imposi¢bes equivocadas as praxis desses profissionais tanto na esfera publica

quanto na esfera privada no Estado do Amazonas e de Roraima.




3.3.1Anivel de secretaria de ensino:

a) Contribui no desenvolvimento, implementacao e reformulacao de politicas publicas,
programas e projetos educacionais, considerando a realidade amazonica inerentes aos
Estados do Amazonas e de Roraima;

b) Colabora na elaboragéo, implementacédo e avaliagdo de curriculos de ensino e
procedimentos educacionais, respeitando a peculiaridades das comunidades escolares:
urbana, quilombola, indigena, ribeirinha, povos das aguas, da floresta, rodoviaria e outros;

c) Elabora programas de formacado continuada a diretores, equipe pedagogica e

professores quanto ao manejo dos fendmenos psicossociais (motivacdo, autocuidado,

infrequéncia, violéncia e outros) que perpassam o fazer pedagogico nas redes de ensino.

d) Apoia a construgao de planos de cargos, carreiras e remuneragbes (PCCR) para os
trabalhadores da educacao basica das redes de ensino, considerando o bem-estar fisico, social
e mental da categoria profissional.

3.3.2 Anivelde unidade de ensino:

a) Comrelagéo a gestéo escolar

I) Colabora na elaboragéo do projeto-politico-pedagdgico das escolas no que tange a
reflexdo acerca na escolha das concepc¢des filosoéficas, diretrizes pedagodgicas, estratégias
metodoloégicas, perfil socioecondmico da comunidade escolar e outros;

II) Realiza o diagnéstico institucional visando intervengdes para a melhoria na qualidade
do atendimento técnico-administrativo, rendimento escolar dos estudantes, clima
organizacional e a relagao escola-comunidade;

III) Apoia e coordena o desenvolvimento de projetos voltados ao bem-estar e qualidade
de vida dos professores e demais funcionarios no ambiente de trabalho;

b) Comrelacéo ao corpo docente:

I) Analisa os objetivos educacionais, contetidos, métodos e material didatico definidos
pelos professores, se estdo coerentes ao desenvolvimento cognitivo e intelectual dos
estudantes considerando ao ano, segmento e modalidade de ensino;

II) Acompanha os processos avaliativos dos professores quanto sua adaptagao ao ano,
segmento e modalidade de ensino;

lll) Suscita a formacgao continuada aos profissionais da escola visando suprir suas
necessidades técnico-pedagogicas;

IV) Articula ag¢des integradas com equipe multidisciplinar para garantir a inclusédo de
estudantes com deficiéncias/altas habilidades/superdotagio;

V) Busca fortalecer a autonomia e o protagonismo dos professores como agente

mediador do processo ensino-aprendizagem;




VI) Fomenta praticas pedagdgicas voltadas a humanizagéo, enfatizando a dimenséo
subjetiva das vivéncias e experiéncias educacionais.

a) Comrelagéo ao corpo discente:

I) Desenvolve projetos de apoio a constru¢do da identidade pessoal e participagao
social,

Il) Realiza programas de orientagdo profissional e de carreira de acordo com ano e
segmento de ensino;

[Il) Atende emergéncias psicoldgicas que necessitem de intervengdo imediata e
comunica aos pais/responsaveis;

V) Encaminha a(o) estudante para atendimento especializado ao perceber as
necessidade especificas;

V) Executa projetos de prevencdo ao uso de drogas, violéncia escolar, educacao
antirracista, educacgéao para a sexualidade e outros.

b) Comrelacao aos pais e responsaveis:

I) Orienta os pais/responsaveis quanto a importancia do acompanhamento da vida
estudantil de seus filhos ou tutelados;

Il) Promove agbdes para fortalecer a parceria familia-escola no processo ensino-
aprendizagem;

[II) Busca sensibilizar a comunidade quanto ao papel da escola, suas possibilidades e
limites;

IV) Media a resolucéo de conflitos entre os atores educacionais que podem inviabilizar
o processo educativo;

3.4 Métodos e Técnicas da(o) Profissional

A ciéncia psicologica disponibiliza a(o) psicologa(o) escolar e educacional uma

variedade de métodos e suas técnicas para as intervengdes no ambito escolar. Geralmente,

a(o) profissional escolhe os recursos metodoldgicos, considerando: a demanda a ser
trabalhada, o publico-alvo, o segmento e a modalidade de ensino. A partir desse pressuposto,
podemos elencar algumas estratégias interventivas:

a) Escuta — técnica utilizada pela(o) psicéloga(o) que consiste em ouvir uma pessoa ou
mais, buscando compreender a realidade subjetiva relatada no momento, com empatia e
acolhimento.

b) Observacao — técnica empregada pela(o) psicoéloga(o) para imergir na realidade
institucional ou social, no intuito de coletar informacgdes e/ou identificar as demandas a serem

manejadas.




c) Dialogo — técnica usada pela(o) psicéloga(o), que consiste na conversa entre duas ou
mais pessoas, por meio da linguagem verbal ou n&do-verbal, para trabalhar com as queixas
psicolégicas.

d) Palestra — técnica usada pela(o) psicéloga(o), que utiliza a linguagem oral para
compartilhar conhecimentos, informagdes e experiéncias sobre um determinado tema, que
exige: assunto definido, objetivo estabelecido, tempo estipulado, publico-alvo escolhido, local
indicado e modalidade (presencial ou online).

e) Reuniao —agrupamento formado por trés ou mais pessoas, sendo mediada por um(a)
psicologa(o), norteada(o) por uma pauta (assuntos), sendo registrado por um documento (Ata),
descrevendo as sugestdes, os posicionamentos, as criticas, as atitudes e as decisdes dos
participantes, que deverao ao término assina-lo.

f) Roda de conversa — momento de dialogo organizado pela(o) psicéloga(o) entre
profissionais convidados e o publico-alvo, pautado na partilha de saberes e experiéncias,
visando a discussao e a reflexdo sobre um tema ou fendmeno estabelecido, comum aos
participantes.

g) Mesa-redonda — evento organizado pela(o) psicéloga(o), em que pessoas ou
profissionais abordam determinado assunto, balizado por um arcaboucgo teérico, o publico
assiste e pode fazer perguntas aos debatedores.

h) Bate papo — conversa informal caracterizada pela espontaneidade e descontragéo,
conduzida pela(o) psicologa(o) sobre um especifico tema e com publico-alvo definido, podendo
ser presencial ou online.

i) Cine-foro — técnica aplicada pela(o) psicologa(o) que utiliza fragmentos de uma
producao audiovisual, para fomentar questionamentos, discussao e a reflexao no publico-alvo

sobre um assunto estabelecido.

j) Atividade ludica — atividade planejada pela(o) psicoéloga(o) com aplicagao de uma

dindmica, desenho/pintura ou jogo individual ou coletivo, com o objetivo de trabalhar uma
demanda ou tema especifico com o publico infanto-juvenil.

k) Gincana — competicao organizada pela(o) psicéloga(o) consistindo em um conjunto
de tarefas, em que os participantes s&o divididos em grupos concorrentes, que disputam um
prémio, com o objetivo de trabalhar uma demanda especifica.

[) Oficinas formativas — curso de curta duragéo ministrado por um(a) psicologa(o) sobre
um especifico tema, a qual exige um planejamento contendo: tema, objetivos, ementa,
metodologia, recursos e referéncias. Ao término, a instituicdo promotora emite um certificado
aos participantes.

m) Grupo de estudo — agrupamento constituido pela(o) psicéloga(o) com encontro
regular para estudar e aprofundar de forma coletiva, um definido assunto de interesse comum

aos participantes.




n) Grupo de trabalho — conjunto formado por varias pessoas ou profissionais, inclusive
psicologas(os), que se reunem para planejar e executar uma especifica tarefa em um
determinado periodo.

0) Assessoria — servico em que a(o) psicéloga(o) informa, orienta e aconselha uma
pessoa publica, instituicdo ou associacdo sobre varios assuntos, que necessita do
conhecimento produzido pela ciéncia psicolégica.

A especialidade da PEE possui uma diversidade técnico-metodolégica em seu campo
de atuacédo, porém o seu conjunto de atividades profissionais ndo contempla a psicoterapia
(CFP, 2022). Consequentemente, é vetado a realizagdo do atendimento psicoterapéutico no
recinto escolar, uma vez que, a execuc¢ao deste procedimento pode contribuir para a producgéo
de estigma, preconceito, opressdo, marginalizagao, alienacéo e exclusdo de um ou mais
membros da comunidade escolar, além de reforgar praticas de patologizacao e medicalizagéo
dos fendbmenos psicossociais inerentes ao ciclo da vida do ser humano durante o processo
educativo.

3.5 Publico-alvo da(o) Profissional

As agbes profissionais da(o) psicologa(o) escolar e educacional envolvem diferentes
membros da comunidade escolar, seja na rede publica ou privada, sendo: a gestédo escolar, a

coordenacgéo pedagogica, a equipe técnico-administrativa, o corpo docente e discente, os

auxiliares de servigos, os pais e/ou responsaveis dos estudantes da unidade de ensino da

Educacéo Infantil (creche e pré-escola), Ensino Fundamental (anos iniciais e finais), Ensino
Médio, Escola de Jovens, Adultos e Idoso (EJAI) e Escola de Educacao Especial/Inclusiva no
Estado doAmazonas e Roraima (CFP, 2019; 2022).

4 As Questdes Trabalhistas
4.1 Vinculos de Trabalho

No Setor Privado — via carteira assinada pelo empregador — a(0) psicologa(o) escolar e
educacional podera ser contratada(o) por instituicdbes de ensino localizadas nos municipios,
tanto do Amazonas quanto de Roraima. Nesse sentido, a(0) profissional da psicologia devera
cumprir a jornada de trabalho estabelecida em seu contrato, usufruir de condi¢gbes de trabalho
decente, ser remunerado condignamente, gozar de periodo de férias e de décimo terceiro
(BRASIL, 2017), pautar sua pratica profissional obedecendo as leis, as resolugdes, as
normativas e as portarias do CFP e do CRP20 e aplicar métodos e técnicas cientificas de acordo

com as demandas apresentadas pelo segmento e modalidade de ensino.




No Setor Publico — via processo seletivo ou concurso publico — as secretarias
educacionais tanto estaduais quanto municipais instaladas nos Estados do Amazonas e
Roraima deverdo contratar a(o) psicologa(o) escolar e educacional apds sua aprovacao e
classificagéo dentro do numero de vagas disponibilizadas pelos certames dos exames publicos
(BRASIL, 1988). A(O) profissional da psicologia ao tomar posse usufruira dos direitos e
deveres da legislacdo que regulamenta o vinculo entre o servidor € o seu érgao publico
empregador, bem como devera ser lotado nas unidades de ensino da educacao basica para
desenvolver seu trabalho voltado aos membros da comunidade escolar, considerando seu
contexto amazénico.

Nos estados do Amazonas e Roraima a(o) académica(o) de psicologia pode exercer o
estagio remunerado ou curricular em instituicdes educacionais publicas ou privadas da
educacao basica. Em vista disso, a(o) estagiaria(o) tera sua contratagdo e atribuicdes de
acordo com a Lei n.° 11.788 de 25 de setembro de 2008, sendo supervisionado no local por
um(a) profissional formada(o), com experiéncia em psicologia escolar e educacional e com
inscricdo ativa no CRP20 (CFP, 2007), uma vez que, o estagio se configura como um ato
educativo para preparar a(o) futuro profissional em sua area de formacgao. Contudo, a presencga
da(o) estagiaria(o) ndo podera substituir em hipdtese alguma a contratagédo da(o) psicéloga(o)
para compor o quadro funcional da unidade de ensino.

4.2 Remuneracgéo Salarial

A(O) profissional da especialidade da PEE ao ser contratada(o) devera usufruir de um
salario digno com a sua profissdo. Nesse sentido, orienta a instituicdo/entidade contratante a
adocdo da média nacional que € de 3 a 5 salarios-minimos, auxilio alimentacao, auxilio
transporte, e as vezes, sendo concedida uma gratificacdo pelo grau de escolaridade
(especializacédo, mestrado e doutorado), para uma jornada de trabalho entre 30 a 40 horas
semanais, assim como, assegure o décimo terceiro e o periodo de férias como preconiza a
legislacao (BRASIL, 2017). Contudo, a remuneragcdo devera anualmente ser reajustada,
conforme previsto no art. 37.°, X, da CRFB de 1988, e considerando o alto custo de vida na
regido norte, principalmente nos municipios longinquos dos grandes centros urbanos do

Estado do Amazonas e de Roraima.

Consideragées Finais
O documento reverbera a tentativa do detalhamento do servico de psicologia escolar e

educacional nas escolas instaladas nos Estados do Amazonas e Roraima. Pois, ele viabiliza a

descrigdo pormenorizada das atividades profissionais e procedimentos técnicos que a

especialidade da area psicologica pode executar nas secretarias educacionais e unidades de




ensino, considerado a estrutura do sistema educacional da regido, a organizagéo funcional
escolar, os segmentos e modalidades de ensino, a variedade metodolégica do processo
ensino-aprendizagem e as peculiaridades do contexto sécio-histérico-cultural amazbnico.
Dessa maneira, ele possibilita a realizacdo de um trabalho de exceléncia e de qualidade aos
cidadaos amazénidas pela psicologia educacional.

O documento oportuniza informacdes aos dirigentes das redes publicas e privadas de
ensino quanto a contratacdo da(o) psicologa(o) escolar e educacional para as escolas de
Educacéo Infantil (creche e pré-escola), Ensino Fundamental (anos iniciais e finais), Ensino
Médio, Escola de Jovens, Adultos e Idoso (EJAI) e Escola de Educacgéo Especial/Inclusiva nos
municipios do Estado do Amazonas e de Roraima. Tais informagbes s&o referentes as
prerrogativas legais da especialidade de psicologia escolar e educacional, as atividades

profissionais que sio realizadas pela(o) profissional da psicologia no ambito educacional e o

tipo de contratagao para usufruir do servigo especializado. Desse modo, suscita a colaboragéo

dos conhecimentos psicolégicos na melhoria e qualidade do ensino.
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ANEXO |

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DA PSICOLOGIA ESCOLAR E EDUCACIONAL
(RECOMENDADOS PELO CRP20)

Nesta secao listamos alguns conhecimentos de legislagéo, cientificos, metodoldgicos e
técnicos que a(o) psicdloga(o) escolar e educacional deve possuir para atuar no campo da

educacao basica no Estado do Amazonas e de Roraima.

N.° Competéncias Técnicas Habilidades Cognitivas

01 |Legislagbes nacionais - Declaragao Universal dos Direitos Humanos de
internacionais 1948;

- Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
de 1988;

- Estatuto da Crianca e do Adolescente. Lei n.°
8.069 de 1990 (atualizactes);

- Lei Brasileira de Inclus&o. Lei n.° 12.852 de
2013.

- Estatuto da Juventude. Lei n.° 8.069 de 1990
(atualizacdes);

- Estatuto da Pessoa ldosa. Lei n.° 14.423 de
2022.

- Leide Diretrizes e Bases da Educacgéo Nacional,
Lein.®9.394 de 1996 (atualizagbes)

- A Prestacdo de Servigos de Psicologia e de
Servico Social nas Redes Publicas de Educacéao
Basica. Lein.°13.935de 2019;

- Constituicdo do Estado do Amazonas (Emenda
Complementarn.® 104 de 2018) *;

- Lei Estadual n.° 940 de 2013 (Estado de
Roraima)?2.

- Politica Nacional de Atencao Psicossocial nas
comunidades escolares. Lei n.° 14.819 de 2024.

Resolugbes e Notas Técnicas do |- Regulamentagdo da Profissdo de Psicélogo no
Conselho Federal de Psicologia Brasil, Lein.°4.119de 1962;

- Resolugdo n.° 10 de 2005. Codigo de Etica
Profissional do Psicélogo (Atualizagdes)

- Referéncias Técnicas para Atuacédo de
Psicoélogas(os) na Educagdo Basica de 2019
(atualizacdes)

- Resolugéo n.° 23 de 2022. Institui condi¢cdes
para concessao e registro de psicologa e
psicélogo especialistas (atualizagdes);

- Nota Técnica CFP n.° 08 de 2023. A
Psicologia na Prevencéo e Enfrentamento a
Violéncia nas Escolas (atualizacdes).




Conhecimento da area educacional

- Histéria da Educag¢ao no mundo e no Brasil;

- Os Tipos de Educacao (formal, ndo-formal e
informal);

- Tendéncias Pedagogicas da Educacéo;
-Teorias do Curriculo;

- Estrutura, Organizacado e Financiamento do
Sistema de Ensino do Brasil;

- Projeto Politico Pedagogico (PPP);

- Métodos e Técnicas do Processo Ensino-
Aprendizagem;

-Os 4 Pilares da Educacéo.

- Base Nacional Comum Curricular (BNCC).

Conhecimento  da Psicologia
Escolar e Educacional

- O que é Psicologia Escolar e Educacional;

- Teorias do Desenvolvimento Humano;

- Teorias Psicologicas da Aprendizagem;

- Teorias e Técnicas de Dindmicas de grupos;

- Psicologia da Pessoa com Deficiéncia/Altas
Habilidades/Superdotacao;

- Psicologia da Motivacao e das Emocgdes;

- Orientacgédo Profissional e de Carreira;

- Educacéo para a Sexualidade;

- Educagéo para a Diversidade Etnico-racial e

Religiosa;

- Relacionamento Interpessoal e intergrupal;

- Técnicas e Instrumentos Psicopedagdgicos;

- Elaboracao e Intervencao Psicopedagogica;

- Os Fendmenos Escolares (desmotivagao,
repeténcia, infrequéncia, evasio escolar,
indisciplina, agressividade, violéncia e outros);




Nota Técnica de Psicologia
Escolar/Educacional do
CRP20
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